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Medarbetar- och ledarpolicy

Det hir dr en policy f6r dig som arbetar i Hassleholms kommun. Som medarbetare méter du
arbetskamrater och hissleholmare i livets alla skeden. Medarbetar- och ledarpolicyn beskriver
virderingar och férhallningssatt bade i relationerna pa vara arbetsplatser och till de manniskor vi
moter i arbetet. Dessa virderingar dr gemensamma for alla forvaltningar och bolag 1 Hissleholms
kommun.

Tillsammans skapar vi Hassleholms kommun

Varje medarbetare ir unik och virdefull i sitt arbete. Tillsammans skapar vi valfiard och
utveckling inom férskola, fritid, skola, dldreomsorg, verksamhet f6r personer med
funktionshinder, milj6-, trafik-, bostads- och stadsplanering, kultur, socialtjinst och manga andra
omraden. Gemensamt fOr alla verksamheter ér att ge hissleholmarna service av hég kvalitet. Och
var framgang dr beroende av att samspelet mellan medarbetare och ledare fungerar bra.
Tillsammans gor vi varandra battre!

Hassleholms kommun som arbetsgivare

Virt gemensamma engagemang och ansvar bidrar till att géra Hissleholms kommun till en
attraktiv arbetsgivare. Hos oss finns engagerade medarbetare och ledare som dagligen gor ett
viktigt jobb for att samhillet ska fungera. Det dr viktigt att vi kinner stolthet 6ver var insats och
arbetsplats. Da blir vi goda ambassadérer f6r Hissleholm.

Vi vill skapa de basta forutsittningarna for ett hallbart arbetsliv, for att medarbetarna ska trivas,
ma bra och kinna arbetsglidje. Hir finns méjlighet f6r alla att utvecklas och vixa i sin yrkesroll.
Genom delaktighet och inflytande gér medarbetarna skillnad bade pa sin arbetsplats och 1
Hissleholms utveckling.

Medarbetarskap

Medarbetarskapet i Hissleholms kommun ska kinnetecknas av ett positivt forhallningssitt och
en vilja att arbeta 1 riktning mot verksamhetens mal. Vi bidrar utifrin vara erfarenheter och tar
ansvar for att gora saker battre. Medarbetarskapet handlar om hur vi utfor vara uppdrag, beméter
olika malgrupper och samverkar med arbetskamrater och chefer.

Som medarbetare i Hissleholms kommun ingar vi i en helhet och i en koncern. Det innebir att
vara handlingar paverkar hur omvirlden uppfattar var arbetsplats och Hissleholms kommun. Vi
forstar vart uppdrag och tar ansvar for vara uppgifter sa att vi tillsammans kan driva Hissleholm
framat. Vi tar ocksa ansvar for trivseln pa arbetet, var hilsa och utveckling.

Ett gott medarbetarskap innebar att vi delar med oss av vara kunskaper och erfarenheter och att
vi tillsammans levererar vilfird, service och tjanster av hog kvalitet.

Ledarskap

Chefer och ledare pa alla nivéer ar viktiga barare av organisationens virderingar. Ledarskapet 1
Haissleholms kommun ska bygga pa en positiv méinniskosyn, dir delaktighet, engagemang och
tillit 4r avgorande for utveckling av verksamhet och medarbetare.

Ledarskapet dr en av de viktigaste faktorerna f6r hur medarbetarna uppfattar sitt arbete och sin
arbetsplats. Som ledare skapar vi en kultur dir medarbetarna har mojlighet att utveckla
kompetens, motivation, lust och valbefinnande. Vi dr férebilder f6r vara medarbetare. Ju bittre vi
kinner oss sjilva, desto bittre kan vi leda oss sjilva och andra. Det édr grunden for ett hallbart
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ledarskap och avgoérande for hur vi mar som ledare, medarbetare och organisation. Ett gott
ledarskap leder till motiverade och kompetenta medarbetare som vill bidra och ta ansvar.

Vi leder var verksamhet i riktning mot visioner och mal 1 enlighet med verksamhetsidé, virde-
ringar och strategier. Vi fungerar dven som arbetsgivarens forlangda arm och féretrider arbets-
givaren i alla sammanhang.

Som ledare 4r vi ocksi medarbetare.
Jag satter medborgaren i fokus

Som medarbetare 1 Hassleholms kommun

o tar jag ansvar for min del 1 helheten genom att sitta verksamhetens och medborgarens
behov i fokus.
o arbetar jag serviceinriktat och dar medveten om att jag representerar min arbetsplats och

Hassleholms kommun.

o bidrar jag till att vi levererar vilfird, service och tjinster av hog kvalitet. Medborgarna ska
kanna sig trygga nir de anvinder vara tjanster.

Som ledare 1 Hassleholms kommun

o ger jag alla ett professionellt bemétande. Jag dr fortroendeingivande, lyhérd och
serviceinriktad i kontakten med vara medborgare.

J representerar jag Hassleholms kommun i alla medborgarkontakter.

o strivar jag efter att utveckla en effektiv organisation med fokus pa virdet for vara
medborgare.

Jag visar respekt for individen

Som medarbetare 1 Hassleholms kommun

o bidrar jag till gott samarbete, bra arbetsklimat och god arbetsmiljé genom att visa re-spekt
for alla manniskor jag méter 1 mitt arbete.

o ger jag stod och feedback till mina arbetskamrater, och dr ocksa 6ppen for att ta emot
feedback.

o tar jag ansvar fOr att skapa en stimulerande miljo, dar allas resurser, erfarenheter och

begavning tas tillvara.

Som ledare 1 Hassleholms kommun

o arbetar jag for allas lika virde och rittigheter.

o skapar jag trygghet i verksamheten, sa att alla kompetenser, férmagor och behov tas tillvara
pé bista sitt.

o ser jag olikheter som en styrka och skapar moijligheter till nytinkande i min verksamhet.

J visar jag respekt for mina medarbetare, tillit till deras kompetens och ger dem mandat och

mojligheter att ta ansvar for sitt uppdrag.



Jag skapar kvalitet som syns

Som medarbetare i Hassleholms kommun

J forstar jag mitt uppdrag och tar aktivt ansvar f6r min arbetssituation och for hur arbetet
utfors.

o delar jag med mig av min kunskap och erfarenhet och bidrar till arbetsplatsens fram-gang.

. ansvarar jag, i dialog med min chef, f6r min egen utveckling.

o forstar jag betydelsen av att hitta en balans mellan arbete och privatliv.

o ar jag en viktig ambassador for min verksamhet.

Som ledare 1 Hassleholms kommun

o skapar jag en kultur och struktur som frimjar kreativitet och delaktighet i min verksamhet.

o bidrar jag till att alla kinner tillh6righet och stolthet.

o samspelar jag med mina medarbetare for att kunna lyckas i mitt ledarskap. Jag forstar vad
som motiverar dem och hur vi tillsammans kan arbeta for att utveckla och férbittra
verksamheten.

o leder jag verksamheten pa ett effektivt sitt och tar ansvar for att jag tillsammans med
medarbetarna nir de mal som ar satta for verksamheten.

o ar jag tydlig i min kommunikation och har mod att ta de beslut som krivs for att leda
verksamheten.
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